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RAM-IT breidt zorgportfolio uit met overname van Interoperability Group:
meer slagkracht voor digitale zorg

RAM-IT neemt Interoperability Group over en zet daarmee een cruciale volgende
stap in haar dienstverlening. De overname past in de ambitie van RAM-IT om
zorgorganisaties breder te ondersteunen bij digitale vraagstukken. Bovendien sluit
het aan op de strategie van RAM-IT's investeringspartner Keensight, om
ondernemers te ondersteunen bij het implementeren van hun groeistrategie. En dat
is precies wat deze overname bewerkstelligt, want RAM-IT groeit met de komst van
Interoperability Group uit van Managed Service Provider naar een full-service IT-
partner in de zorg.

Sterkere positie in de zorgsector

De zorg van morgen vraagt om innovatie door intrinsiek gemotiveerde mensen met
kennis van de zorg en technologie. RAM-IT heeft hiervoor al een krachtig fundament
met hybride cloud services, veilige zorgwerkplekken en 24/7 ondersteuning van
zorgprofessionals. De overname van de Interoperability Group voegt aan dit
portfolio nu vier expertises toe: interoperabiliteit, strategisch advies, communicatie
en kunstmatige intelligentie.

"Deze strategische samenwerking levert een unieke combinatie op van expertise
waarmee we onze klanten nog beter kunnen ondersteunen met de innovaties die zij
nodig hebben. Daarvoor is kennis maar ook schaalgrootte nodig”, aldus Arjan
Poulissen, CEO RAM-IT.

De Interoperability Group bestaat uit:

o MedicalPHIT - Strategisch advies en begeleiding van digitale
zorgtransformaties en Al-experts voor het ontwikkelen van generieke
chatbots, workflow efficiéntie en beslismodellen om zorgverleners te
ondersteunen

e Interoplab - Interoperability experts en hét platform voor naadloze
gegevensuitwisseling in de zorg
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e Lodamind — Concept en visualisatie ter versnelling van projecten in de zorg

Poulissen: "Deze uitbreiding stelt ons in staat om onze klanten nog beter te helpen bij het realiseren van hun
digitale ambities. Niet als losse IT-leverancier, maar als partner die meedenkt over beleid, data-uitwisseling
én werkprocessen.”

Meer inhoud, minder afstand

RAM-IT en Interoperability Group delen dezelfde kijk op technologie in de zorg: het moet concreet bijdragen
aan betere zorgverlening. Dankzij deze bundeling van krachten kan RAM-IT klanten — van regionale
zorginstellingen tot landelijke organisaties — op meer fronten ondersteunen. Denk aan ondersteuning bij de
implementatie van Al-toepassingen, het koppelen van zorgsystemen of communicatie met patiénten via
digitale kanalen.

Europese blik, lokale aanpak

Digitale zorguitdagingen zoals interoperabiliteit, Al en datamanagement, kennen geen landsgrenzen.
"Nieuwe Europese regelgeving, zoals de Medical Device Regulation en de European Health Data Space,
vergroten de relevantie van onze dienstverlening in heel Europa”, zegt Poulissen. "Met de overname van
Interoperability Group zijn we daar beter op voorbereid. In onze nieuwe strategische samenwerking richten
we ons in eerste instantie weliswaar op de Nederlandse zorg. Maar we kijken zeker ook naar groeikansen
binnen Europa.”

Vertrouwd gezicht voor klanten van Interoperability Group

Ook voor de drie bedrijven in de Interoperability Group is de meerwaarde van de overname door RAM-IT
duidelijk. Managing Director Piet Hein Zwaal: “We houden vast aan onze praktische aanpak. Alleen kunnen
we nu veel meer aan, met de kennis van 300 extra collega’s achter ons.” Zijn collega Hans Mekenkamp: "We
blijven doen wat we goed doen, met meer ondersteuning op de achtergrond. De klik met RAM-IT was er
meteen: we hebben dezelfde houding en hetzelfde doel voor ogen.”

Voor bestaande klanten van de Interoperability Group verandert er weinig. De bedrijven blijven opereren
onder hun eigen naam, met behoud van cultuur en team.

Samenwerken aan zorg die werkt

Met deze overname versterkt RAM-IT zijn positie als betrokken IT-partner in de zorg. Het kan hiermee meer
betekenen voor haar klanten — met kennis, schaal en een team dat de zorg van binnenuit begrijpt.
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Over Keensight

Keensight Capital ("Keensight"), één van de toonaangevende Europese Growth Buyout investeerders, zet zich
in om ondernemers te ondersteunen bij de implementatie van hun groeistrategieén. Met meer dan 25 jaar
ervaring en € 5,5 miljard aan beheerd vermogen, maakt het team van ervaren professionals van Keensight
Capital gebruik van haar gedifferentieerde private equity-ervaring om te investeren in winstgevende
bedrijven met een omzet tussen de € 10 miljoen en € 400 miljoen en een hoog groeipotentieel. Gebaseerd
op haar expertise in de technologie- en gezondheidszorgsector identificeert Keensight de beste
investeringskansen in Europa. Het werkt nauw samen met de managementteams om kapitaal, strategische
begeleiding en operationele ondersteuning te bieden. Keensight is actief in meer dan 90 landen wereldwijd,
met vestigingen in Parijs, Londen, Boston en Singapore.

Over RAM-IT

RAM-IT is een toonaangevende Managed Cloud Service Provider die gespecialiseerd is in IT-diensten voor de
zorgsector. Opgericht in 1993, ondersteunt RAM-IT meer dan 300 zorgorganisaties met een uitgebreid
pakket aan diensten, waaronder infrastructuur, (digitale) werkplekken, netwerken, applicatiebeheer,
zorgtechnologie, loT en servicedesk.

Over MedicalPHIT

MedicalPHIT adviseert sinds 2001 vele zorgaanbieders, regionale samenwerkingsorganisaties en landelijk
opererende partijen op het gebied van ZORG-ICT. Met kennis van kunstmatige intelligentie, interoperabiliteit
en de zorg zijn de experts betrokken bij vele projecten, van de aanschaf en implementatie van IT-systemen
tot het realiseren van landelijke databeschikbaarheid en Al in de zorg.

Over Interoplab

Interoplab is een toonaangevend platform dat zich richt op het verbeteren van digitale gegevensuitwisseling
binnen de zorg. Door middel van geavanceerde validatie- en simulatie-tools stelt Interoplab zorgaanbieders,
leveranciers en landelijke projecten in staat om 24/7 zelfstandig berichten te testen en te valideren. Dit leidt
tot snellere implementaties, minder fouten en hogere interoperabiliteit. Met diepgaande kennis van
zorgstandaarden zoals HL7 FHIR en DICOM gecombineerd met het interoperabiliteitsplatform maakt
Interoplab complexe technische specificaties begrijpelijk en testbaar, en draagt het actief bij aan de
opschaling van landelijke zorgprojecten.

Over Lodamind

Lodamind helpt organisaties complexe informatie om te zetten in heldere, visuele verhalen die richting geven
en beweging creéren. Met expertise in storydesign, informationdesign en visuele strategie ondersteunt
Lodamind vooral zorg- en technologiebedrijven bij positionering, communicatie en verandering — altijd
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vanuit de merkbeloftes: verhelderen, visualiseren, versnellen en verrassen. Alles met als doel: zorginformatie
begrijpelijk maken, zodat mensen sneller beslissen, beter samenwerken en écht in beweging komen.

Note voor de redactie (niet voor publicatie)

Voor meer informatie kunt u contact opnemen met Marlies Baan, Marketing en Communicatie Specialist bij
RAM-IT.

Tel: +31(0)6 - 522 566 40

E-mail: mbaan@ram-it.nl

Site: www.ram-it.nl

Persbeelden of aanvullende achtergrondinformatie zijn op verzoek beschikbaar.
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